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DIFICULDADES DE RECURSOS 
PARA A PRÁTICA DE CAPTAÇÃO 

DE DOADORES

DETECÇÃO E SOLUÇÕES PRÁTICAS



FEPPS - HEMORGS

RIO GRANDE DO SUL

10.845.87 HAB.
496 MUNICÍPIOS

24.045 LEITOS SUS
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HEMORREDE PÚBLICA / RS
HEMOCENTROS REGIONAIS:

PASSO FUNDO
CAXIAS DO SUL
SANTA ROSA
ALEGRETE
PELOTAS
HEMONÚCLEO DE CRUZ ALTA
HEMONÚCLEO DE PALMEIRA DAS MISSÕES
HEMOSANTA-(em fase de implantação)
HCPA - GHC
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COBERTURA DE 52% LEITOS SUS
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Total Leitos SUS     Leitos SUS c/cobertura cobertura%

Metropolitana- 8.852                      5.757                              65,04%

Interior              15.193                   6.941            45,69%

Norte                  3.593                     2.239          62,32%

Missioneira        2.594                      1.444             55,67%

Centro-Oeste     2.140                      830                        38,79%

Vales                 2.111                        0            0,00

Serra                 1.865                     1.817           97,43%   

Sul                     2.890                     611           21,14%

Total de leitos   24.045                  12.698                52,81%
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HEMORGS

HEMOCENTRO COORDENADOR/RS
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1987- ANO DA INAUGURAÇÃO

1995- FEPPS   
110 FUNCIONÁRIOS
39 UT - POA,
REGIÃO METROPOLITANA
E  LITORAL NORTE

05 UCT-REGIÃO
METROPOLITANA
200 MUNICÍPIOS 
ATENDIDOS
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HEMORGS...

44 HOSPITAIS
2500 BOLSAS COLETADAS/MÊS
TREINAMENTOS / 
HEMORREDE PÚBLICA / PRIVADA
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CLÍNICA DE HEMATOLOGIA
Atendimento portadores de hemofilia e

anemia falciforme
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CLÍNICA DE 
HEMATOLOGIA

Odontologia- 1 dentista
Fisioterapia- 2 fisioterapêutas
Apoio Psicológico- 1 psicólogo
Assistência Social-1 a.social
Atendimento clínico-3 hemato
Infusão de fator- 1 enfermeira 5 
técnicos
ULBRA- Convênio para cirurgias
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CAPTAÇÃO DE DOADORES



CAPTAÇÃO DE DOADORES

PROJETOS:
Trote Solidário/Universidades
Amigos do Hemorgs / Empresas
Doador do Futuro/ Escolas
Vida Por Vida/ Igreja Adventista
Capacitação Captadores/ UT’s/UCT’s
Capacitação para leigos /Lideranças 
Comunitárias
Mensagem Solidária



CAPTAÇÃO DE DOADORES

COLETAS EXTERNAS



CAPTAÇÃO DE DOADORES

COLETAS EXTERNAS

05 COLETAS/MÊS
120 DOADORES
40 À 65% 
DOAÇÕES/MÊS



CAPTAÇÃO DE DOADORES

DOAÇÃO DE MEDULA ÓSSEA

600 AMOSTRAS/MÊS
AGENDAMENTO-02/MÊS
EMPRESAS
UNIVERSIDADES
COMUNIDADE EM GERAL



CAPTAÇÃO DE DOAODRES

DIFICULDADES DE RECURSOS 
PARA A PRÁTICA DE CAPTAÇÃO 

DE DOADORES

DETECÇÃO E SOLUÇÕES PRÁTICAS



CAPTAÇÃO DE DOADORES

DIFICULDADES:

Falta de RH para a realização das 
atividades,(1 A. Social / 1 Psicólogia);

Falta de investimento do Estado/FEPPS 
nas campanhas(material de divulgação);



CAPTAÇÃO DE DOADORES

DIFICULDADES...

Burocracia que atrasa a liberação de 
verbas de convênio/MS;

Disponibilização de material do MS fora do 
prazo das campanhas a nível Nacional;

Liberação de material/MS em número
insuficiente para a demanda;



CAPTAÇÃO DE DOADORES

RESOLUÇÃO DE PROBLEMAS:

PARCERIAS
(Dois Momentos..)



CAPTAÇÃO DE DOADORES

1º MOMENTO:
PROJETO-

A REALIDADE DA CAPTAÇÃO DE 
DOADORES DOS HOSPITAIS 

CONVENIADOS
OBJETIVO-

CONHECER A DIFICULDADE DOS 
CAPTADORES 44 UH



CAPTAÇÃO DE DOADORES

ESTRATÉGIA OPERACIONAL

Visitar as UH’s como plano piloto para a 
hemorrede pública;
Discutir a dificuldade do captador com 
os gestores;
Comprometer a administração do 
hospital conveniado na manutenção do 
captador para gerenciar o trabalho;



CAPTAÇÃO DE DOADORES

ESTRATÉGIAS...
Assessorar os captadores na formação e 
gerenciamento de parcerias;

Promover a aproximação entre gestores
municipais e administração do hospital;
Reunir lideranças comunitárias;
Incentivar a formação de multiplicadores;
Incentivar a participação de igrejas, 
associações de bairros e pescadores e 
clubes de serviços.,



CAPTAÇÃO DE DOADORES

CAPACITAÇÃO PARA LEIGOS

PARTICIPAÇÃO:
35  HOSPITAIS

28 CAPTADORES
39 NOVOS MOBILIZADORES



CAPTAÇÃO DE DOADORES

RESULTADO:

Formação de ONG’s;
Adesão de grupos da Igreja Adventista;
Organização de grupos de doadores de 
empresas;
Adesão de Prefeituras municipais;
Maior comprometimento dos gestores;



CAPTAÇÃO DE DOADORES

ONG’s:
Butiá;
Tapes;
Sapucaia;
Gramado;
Esteio;
Guaíba;
Sentinela.



CAPTAÇÃO DE DOADORES

PARTICIPAÇÃO:

FIDELIZAÇÃO DE DOADORES;
BUSCA DE NOVOS DOADORES;
PALESTRAS PARA NOVOS 
MOBILIZADORES;
CONFECÇÃO DE MATERIAL DE 
DIVULGAÇÃO;
LIBERAÇÃO DE TRANSPORTE PARA 
GRUPOS DE DOADORES.



CAPTAÇÃO DE DOADORES

2º MOMENTO
ORGANIZAÇÃO DOS MUNICÍPIOS:

Aumento de 200% no 1º sábado do 
mês;
Maior demanda de coletas externas;
Interesse na coleta para cadastro de 
medula óssea;



CAPTAÇÃO DE DOADORES

CONTRAPARTIDA:
DIFICULDADE DE GESTÃO 
FINANCEIRA DO ESTADO/RS

FALTA DE VERBA PARA:

DIÁRIAS-(DESLOCAMENTO/ALIMENTAÇÃO)

COMBUSTÍVEL(VAN E UNIDADE MÓVEL)



CAPTAÇÃO DE DOADORES

BUSCA DE NOVAS PARCERIAS

CLUBES DE SERVIÇOS;
ONG’s

PREFEITURAS;
EMPRESAS.



CAPTAÇÃO DE DOADORES

MENSAGEM

SACUDINDO A TERRA

ELA PODE SER  A  SOLUÇÃO  E NÃO O PROBLEMA

http://www.digitalphoto.pl/pt/fotografias/1143/
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