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1 -INTRODUGAO

O Relatério de Controle Interno tem por objetivo demonstrar o cumprimento das diretrizes
administrativas estabelecidas, a exatiddo e fidelidade dos dados contabeis, o cumprimento dos
objetivos propostos e o cumprimento de leis, normas, regulamentos e procedimentos operacionais
estabelecidos. Assim, este relatério visa demonstrar a eficiéncia do sistema e da utilizacdo dos
recursos, a protecdo ao patriménio e execugdo das atividades, realizadas por pessoal qualificado, no
cumprimento das fungdes institucionais de assisténcia, ensino e pesquisa da Fundagdo Hemocentro de

Ribeirdo Preto, mediante execugao ética e econdmica, referente ao exercicio 2022

1.1 - Fundamento legal

O Sistema de Controle Interno foi instituido nos termos do artigo 35 da Constituigao
Estadual e artigos 14 e 26 da Lei Complementar n°® 709 de 14/01/1993 do Tribunal de Contas do

Estado de Sao Paulo.

1.2 — Apresentacgao (Assisténcia, Ensino e Pesquisa a Servigo da Vida)

A Fundacdo Hemocentro de Ribeirdo Preto (FUNDHERP) foi criada em 1990 para
administrar toda a rede de atendimento do Centro Regional de Hemoterapia (CRH)/Hemocentro RP, um
departamento do Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto da Universidade
de Sao Paulo.

A FUNDHERP é uma instituicdo sem fins lucrativos que administra todos os recursos
financeiros do Hemocentro RP recebidos pelos servigos prestados ao Sistema Unico de Saude (SUS),
convénios particulares e verbas dos governos do estado de Sao Paulo e da Unido para aplicagdo em
assisténcia, ensino e pesquisa.

E responsavel, também, pela gestdo de quase 500 empregados que atuam em dez
cidades: Ribeirdao Preto, Aracatuba, Fernanddpolis, Franca, Presidente Prudente, Taubaté, Batatais,
Bebedouro, Olimpia e Jales. Também ¢ de sua responsabilidade, o gerenciamento das atividades de
bolsistas e pds-graduandos que atuam em seus laboratérios.

A Instituicdo possui um Conselho de Curadores composto por 8 representantes de
instituicbes e drgaos publicos, e também por representantes dos empregados da FUNDHERP, com
fungdes deliberativas e de fiscalizagdo e uma diretoria com fungdes executivas formada por um
diretor-presidente e um diretor técnico-cientifico.

A regido de abrangéncia € composta por 249 municipios, na qual possui 131 hospitais
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conveniados. Para atender aos mais de sete milhdes de habitantes das regides norte, oeste e leste do

Estado de Sao Paulo, dispdes de 14 Unidades sendo a sede no Campus da Universidade de Sao
Paulo e um Posto de Coleta no regido central de Ribeirdo Preto, cinco Nucleos de Hemoterapia e
Hematologia (Franca, Fernanddpolis, Aragatuba, Presidente Prudente e Taubaté); trés Unidades de
Coleta e Transfusdo (Batatais, Olimpia, Bebedouro) e quatro Agéncias Transfusionais (HC-Campus,
HC-UE, Mater-RP, Jales). O Hemocentro de Ribeirdo Preto e todas as suas Unidades operam com as
mais estritas regras de qualidade e seguranga. Todas as suas unidades foram certificadas 1ISO-9001 no
periodo de 1999-2019 e a sede é acreditada pela Associagdo Americana de Bancos de Sangue
(AABB), sendo o primeiro Hemocentro do Estado a ter esta certificagdo ha quase 20 anos.

Além das atividades de coleta e transfusdo, o Hemocentro RP atua na assisténcia
médica e transfusional aos pacientes onco-hematolégicos na sua area de abrangéncia. Na sede em
Ribeirao Preto também se desenvolvem intensas atividades de pesquisa e ensino nas areas de
Hematologia, Hemoterapia, Biotecnologia, Terapia Celular e Oncologia, abrigando o Centro de
Terapia Celular (CTC), um dos Centros de Pesquisa Inovagao e Difusdo (CEPID) da FAPESP e o
Instituto Nacional de Células-Tronco e Terapia Celular no Cancer, um dos Institutos Nacionais de
Ciéncia e Tecnologia do CNPq; é também sede de dois Cursos de Pés-graduagéo da Universidade de
Sao Paulo, sendo um deles o primeiro Mestrado Profissional em Hemoterapia implantado no Brasil e
um mestrado e doutorado académicos em oncologia clinica, células-tronco e terapia celular.

Outra caracteristica de suma importdncia do Hemocentro de Ribeirdo Preto é o
desenvolvimento de novas terapias avangadas sendo o primeiro centro do Brasil a cultivar e usar
clinicamente células-tronco mesenquimais em situagdes clinicas como a Doenga do Enxerto versus
Hospedeiro pés Transplante de Medula Ossea e no Diabetes tipo |I.

Nos ultimos cinco anos, o Hemocentro expandiu seu foco de atuagdo em Terapias
Avancadas, dentre elas a producdo de células T-CAR. A producdo de células T-CAR envolve
tecnologias complexas, extremamente dependentes da qualidade das células T do paciente e do
contexto autdlogo. Ha poucos paises com produtos aprovados e com valores préximos a um milhdo
de dolares por paciente. Em 2019, o Centro de Terapia Celular do Hemocentro ganhou destaque
nacional e internacional com o sucesso no tratamento do primeiro paciente da américa latina,
acometido por um linfoma de células B, um cancer no sangue do tipo ndo Hodgkin. O sucesso da
terapia celular com Células T-CAR, realizada pelos pesquisadores do CTC/Hemocentro repercutiu na
midia mundial e foi destaque em mais de 1000 noticias publicadas no Brasil e no mundo.

As matérias estdo disponiveis no link do site do Centro de Terapia Celular:
http://ctcusp.org/pressroom/reports/clipping-reportagens-sobre-a-terapia-com-celulas-car-t/. Desde
entdo, as pesquisas e busca por parcerias se intensificaram nesta area.

Em junho de 2022, o Hemocentro RP, com apoio da Fundacgdo Butantan, inaugurou o
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NUTERA RP, uma fabrica de células para o tratamento do cancer. A terapia com células CAR-T é um

dos tratamentos mais avangados da ciéncia no combate ao cancer. Por meio dele, as células de defesa
do paciente sao modificadas em laboratério para aprender a eliminar a doenca. Depois, sdo
recolocadas no organismo, potencializando o combate natural do corpo ao cancer.

Nos dultimos anos (2020-2022), o Hemocentro RP atuou fortemente no combate a
pandemia do coronavirus, integrado a Plataforma de Laboratérios incumbidos da realizagdo do
diagnéstico do novo coronavirus-COVID-19, realizando mais de 470.000 testes no Laboratério COVID.
Os pesquisadores do Hemocentro RP desenvolveram projetos apoiados pela FAPESP e FINEP para
estudo do uso de plasma de doador convalescente para tratar pacientes com infecgdo grave pelo
SARS-CoV-2 (covid-19).

O Hemocentro RP estabeleceu medidas rigidas de higiene e distanciamento para
continuar atendendo doadores de sangue e pacientes. Diante de todas as dificuldades da pandemia e
com o envolvimento da populacdo, manteve os estoques de sangue adequados para atender a
demanda dos hospitais. A pandemia provocou mudangas significativas na rotina de trabalho e a
necessidade de imediata adequagao e, portanto, ponto importante foi o inicio de agendamento de
doacéo de sangue realizado no site do Hemocentro, op¢ao adicional ao tradicional atendimento pelo
telefone 0800 979 6049. O agendamento pela assistente virtual livia.bot permite ao doador escolher o
dia e a hora da doagao. Em 2022 foram realizados 19.583 agendamentos pela livia.bot.

Todas estas caracteristicas fazem do Hemocentro de Ribeirdo Preto um modelo de
Unidade de Saude vinculada ao SUS na qual se destaca a exceléncia de gestao e das atividades de
Assisténcia, Pesquisa e Ensino, totalmente em acordo com a filosofia e a legislacdo que preside o

Sistema Unico de Saude.

1.3 - Caracterizagao Institucional do Hemocentro de Ribeirdo Preto

e Fundacgdo Hemocentro de Ribeirdo Preto - "FUNDHERP" — Fundagao privada sem fins lucrativos,
constituida em 24.08.90, como entidade de apoio as atividades do Centro Regional de
Hemoterapia do HCFMRP-USP.

e Centro Regional de Hemoterapia de Hemoterapia do HCFMRP-USP - "CRH HCFMRP USP" -
HEMOCENTRO DE RIBEIRAO PRETO/Hemocentro RP - Criado pelo Decreto Estadual n® 39.5009,
de 11.11.1994, em substituicdo ao Servigo de Banco de Sangue e Hemoterapia do Departamento
de Apoio Médico do Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto da

Universidade de Sao Paulo.
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2 - MISSAO

“Nosso compromisso permanente € disponibilizar para a comunidade servigos e produtos
de exceléncia na area de hemoterapia, terapia celular, assisténcia, ensino, pesquisa e

desenvolvimento".

3 - VISAO DE FUTURO

"Ser Instituicdo de referéncia nacional e internacional em hemoterapia, terapia celular,

ensino, pesquisa e desenvolvimento".

4 - POLITICA

e Gerar produtos seguros e servigos confiaveis;

e Buscar a melhoria continua em todas as nossas atividades interagindo com instituigbes,
fornecedores, colaboradores e clientes;

e Incentivar a pesquisa e o desenvolvimento tecnoldgico;

e Desenvolver programas de ensino e educagao continuada;

e Estimular e valorizar o desenvolvimento profissional de nossos recursos humanos e
colaboradores;

e Promover ambiente de confianga, colaboragao e criatividade em nossas atividades;

e Divulgar nossas realizagoes.

5 -VALORES
Etica

e Atuar de forma integra no relacionamento com os colaboradores e parceiros do Hemocentro,
respeitando a diversidade e seguindo os valores estipulados pela organizagéo.

e Agir de acordo com o0s objetivos institucionais, respeitando todos os colaboradores, independente
de nivel hierarquico ou afinidades.

e Respeitar, confiar e agir de acordo com as politicas € normas de conduta estabelecidas pelo

Hemocentro.
Exceléncia no atendimento

e Entender as necessidades do cliente para atendé-lo de forma adequada e humanizada, com
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cordialidade, empatia, educagao, responsabilidade e respeito ao ser humano.

e Oferecer solugdes de qualidade, que atendam as necessidades e superem as expectativas dos
clientes.

e Atender todos os clientes internos e externos, pacientes, doadores e parceiros igualmente e

respeitar suas especificidades de maneira plena e com qualidade.
Inovagao

e Manter a eficiéncia nos processos com base no desenvolvimento de novas tecnologias em
pesquisa, ensino e assisténcia.

e Explorar o potencial criativo dos colaboradores e permitir o surgimento de ideias novas, visando
melhorias continuas e o constante aprimoramento dos trabalhos realizados.

e Buscar o pioneirismo nas areas em que atua, desenvolvendo produtos e processos com base em

segurancga e qualidade.
Responsabilidade social

e Contribuir para o desenvolvimento da sociedade a partir de programas de conscientizagéo, agbes
educacionais, entre outras que promovam qualidade de vida, sustentabilidade e solidariedade.

e Fomentar e incentivar a educagéo para todos, preocupando-se, principalmente, com a qualidade
do ensino publico, oferecendo programas de treinamentos e oportunidades de desenvolvimento

educacional.
Alta performance

e Buscar continuamente a alta qualidade em todos os servicos prestados, a fim de superar as
expectativas de desempenho da instituicdo, dos servigos de saude e do pais.

e Promover a capacitacdo constante dos colaboradores, visando manter o alto nivel técnico nos
servigos prestados.

e Buscar a exceléncia dos processos sob sua responsabilidade, seguindo normas e

procedimentos que garantam a qualidade.

6 - ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

6.1 — Estrutura da Hemorrede publica do Estado de Sao Paulo
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6.2 - Organizagao Fisica - Regides de Abrangéncia do Hemocentro de Ribeirdo Preto

O Hemocentro de Ribeirdo Preto atua nas regibes norte, leste e oeste do Estado de
Sao Paulo (mapa abaixo) em que atende a 249 municipios e 131 Hospitais. Possui, no total, 14
Unidades; a sede em Ribeirdo Preto, cinco Nucleos de Hemoterapia (Franca, Fernanddpolis,
Aracgatuba, Presidente Prudente e Taubaté; trés Unidades de Coleta e Transfuséo (Batatais, Olimpia,
Bebedouro) e quatro Agéncias Transfusionais (HC-Campus, HC-UE, Mater-RP, Jales). O
Hemocentro de Ribeirdo Preto administra diretamente suas unidades. Cada uma delas, por sua vez,
atende aos municipios ao seu entorno, formando uma Rede de Assisténcia Hemoterapica

indispensavel para o funcionamento das unidades do SUS na sua regido de abrangéncia.
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6.3 Regiao de Abrangéncia

Hemocentro sede Posto de Coleta

«  Agéncia Transfusional — campus
«  Agéncia Transfusional — Unidade de Emergéncia
» Agéncia Transfusional - Mater

Unidade de Batatais LInidade de Bebedouro

o =3 el

Nicleo de Aracatuba ucleo de Fernandopo

Ag. Transfusional de JEES Nicleo de Franca Nicleo de Pres. Prudente Nicleo de Taubate

DRS Municipios | Populacao | Hospitais

Conveniados
Aracatuba 42 735978 19
Araraquara® 19 891.205
Barretos™ 5 192.443
Franca 22 T06.657 12
Presidente 41 744 523 16
Prudente
Ribeirao Preto 47 1.852.954 41
5. J. Rio Preto™* 34 266.471 20
Taubaté 39 2.497 857 23
Total 249 7.938.088 131
* Regido de Matdo
** Regides de Bebedouro e Olimpia
=** Regides de Fernanddpolis, Jales, Votuporanga e Santa Fé
do Sul
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7 - CONTROLE INTERNO

A execucdo do orgamento previsto para o exercicio e aprovado pelo Conselho de
Curadores é acompanhado diariamente pela Coordenadoria de Gestdo da FUNDHERP, por meio do
sistema informatizado Benner. Este sistema ERP (Enterprise Resource Planning), integra a gestéao e
reune as informagbes gerenciais dos setores de Compras, Materiais, Contabilidade, Financeiro e
Projetos. Assim, todas as aquisi¢des sdo aprovadas, baseadas previamente no orgamento disponivel.
O sistema foi adquirido pela FUNDHERP e encontra-se ainda em fase de implementagdo. O médulo de
orcamento esta em funcionamento e permite o controle em tempo real. Para a realizagao deste
controle, o orgamento anual é cadastrado com a distribuicdo dos recursos exatamente como aprovado
para o exercicio.

A Coordenadoria de Gestdo é apoiada pelas areas de Gestdo da Qualidade, Materiais,
Equipamentos, Manutencdo, Compras, Finangas, Contabilidade e Recursos Humanos, dentre outras.
Além do controle realizado via sistema, mensalmente sao realizadas reunidées de acompanhamento de
metas e indicadores.

A qualidade dos servigos oferecidos pelo Hemocentro pode ser verificada pelo resultado
das pesquisas feitas pela Instituicdo que medem a satisfagcdo do doador, do paciente e dos hospitais
conveniados, que recebem hemocomponentes e hemoderivados da Instituicdo. Para confirmar a

qualidade atestada pelos clientes o Hemocentro RP é auditado por empresa independente para
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verificar ano a ano todos os procedimentos realizados para o atendimento ao doador de sangue,
paciente e hospitais conveniados. A produgao de hemocomponentes também é verificada.

O departamento de Gestao de Qualidade do Hemocentro realiza pesquisas mensais com
doadores e pacientes e anuais com hospitais conveniados que recebem hemocomponentes da
Instituicdo. As pesquisas sobre satisfagdo no atendimento de pacientes, doadores e dos gestores dos
hospitais conveniados ultrapassaram os 98% de satisfagdo em 2022, mesmo com o impacto da
pandemia. Além disso, foram recebidos diversos elogios dos doadores, sendo publicados em murais

eletrébnicos como abaixo:

__-_.,' . &QML’AL"HMWCML'&J 11 20929

"0 servigo € excelente, "Servigo de excelente qualidade." "0 trabalho do Hemocentro € magnifico."

-

deve permanecer como estd, S/Ident. N. Fernandépolis €.B. N, Franca

ciondri codsy 7 T P, :
funsiondsiosiedRciiiy "€ a primeira vez que venho e fui muito bem atendido,

"Nada a comentar, pra mim estava éfimo." "Em questao de doagdo € étimo." g equipe estd de parabéns. Muito obrigado  todos!"
HE L Arngnfubn C.E.G. Posto de Colefa J. Posto de Coleta S/Tdent. N. Aragatuba

atendimento rapido."

s

" : - " . o .
'Somente elogios para a equipe, "Elogio: a copa com mesinhas ¢ Continuem com essa exceléncia,

super educados e atenciosos. Parabéns." banquinhos ficou sensacional.” W.S.M. N, Taubaté

S/Tdent. N. Aragatuba S/Tdent. Posto de Coleta
E ) "Gostei muito da enfermeira Pamela,

"Tudo perfeito."
LV. N, Taubaté

"0s vossos servigos sao nota 1.000" ela € um anjo e muito simpatica.”
S/Ident. N. P. Prudente "Vocds estao excelentes! Parabéns." L.T. N. Arogatuba —
‘S AS.R. Taubaté

A "0 atendimento aqui no Hemocentro foi Gtimo hoje.
"Maravilhoso, muito maravilhoso. Otimo!" o e . o
Fui muito bem atendimento, principalmente pela
M.LF. N, Aragatuba "Apenas agradecimentos:
-Pela oportunidade;

"Parabéns o todos!" -Pelo ambiente maravilhoso;

S/Ident. Posto de Coleta -Pelo atendimento; (- . ’
-€ agradego muito pela oportunidade de deslumbrar J

uma natureza rica de biodiversidade de drvores e abelhas nativas;

Juliona da [anchonete e Carol wa sala de coleta."
R. Posto de Coleta

Parabéns para a equipe de Jardinagem,"
£.0.S Ribeirdo Preto”

Durante os vinte anos (1999-2019) em que a gestdo e o sistema operacional da
FUNDHERP foram auditados pela Fundag&o Vanzolini a certificagdo foi confirmada e mantida, o que é
uma espécie de selo de qualidade, assim como faz a AABB, que desde 2003 aprova os procedimentos
realizados pelo Hemocentro. A Acreditagéo € o reconhecimento formal por um organismo independente
especializado em normas técnicas de que uma instituicio atende a requisitos previamente definidos e
demonstra ser competente para realizar suas atividades com seguranca.

Além dos procedimentos técnicos, operacionais e de gestdo, uma auditoria independente
avalia anualmente as demonstracdes financeiras da FUNDHERP, que compreendem o balancgo
patrimonial e as respectivas demonstragées do resultado, de acordo com as normas e praticas

contabeis adotadas no Brasil. Esta auditoria julgou adequadas as demonstragdes financeiras de 2021.
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7.1 Fonte de Recursos
7.1.1 Fundagao Hemocentro de Ribeirdo Preto

A Fundagdo Hemocentro possui algumas fontes de recursos financeiros. A principal delas
é representada pelo faturamento de servigos prestados ao SUS. No primeiro semestre de 2022, o Teto
de Média e Alta Complexidade (MAC) foi pago de acordo com o contratualizado com a Secretaria de
Estado da Saude, no valor mensal de R$1.819.462,32. Em 06/06/2022 foi formalizado o Convénio de
Assisténcia a Saude n°® 123/2022 e a partir de julho/2022, os procedimentos de MAC foram pagos em
conformidade com a produgéo, valor médio mensal de R$ 1.492.706,76, o que representou uma
reducao de quase dois milhdes de reais na receita do exercicio 2022. A FUNDHERP recebe também o
faturamento de exames de HLA (A¢des Estratégicas) para inclusdo no cadastro nacional de doadores
de medula 6ssea (REDOME), que representa a média mensal de R$1.035.14,78 e a realizagédo de
teste Pré Transfusional e Transplante de Médula-Ossea (Repasse FAEPA), média de R$ 43.312,87, o
que totaliza o montante aproximado de R$2.735.000,00/més.

A FUNDHERP é também responsavel pela gestdo dos recursos destinados a pesquisa,
advindos de agéncias de fomento como FAPESP, FINEP, CNPq, BNDES, CAPES, PRONON dentre
outros, e também recursos para investimentos em infraestrutura provenientes do Ministério da Saude,
por meio da Coordenacgéo Geral de Sangue e Hemoderivados.

Especificamente com relagdo ao objeto de contrato com a Secretaria de Estado da Saude,

relativo ao faturamento SUS, conforme tabela 1, temos:

Tabela 1 - Faturamento SUS 2022

De janeiro a junho - recebido de acordo com o | De julho a dezembro - recebido de acordo com
teto MAC contratualizado a producao

MES (TETO MAC) R;’ QI'E';RD 5 MES (TETO MAC) R;’ QI'E';RD o
jan/22 R$ 1.819.462,32| R$ 1.819.462,32| jul/22 R$ 1.819.462,32| R$ 1.581.649,09
fev/22 R$ 1.819.462,32| R$ 1.819.462,32| ago/22 R$ 1.819.462,32( R$ 1.499.086,53
mar/22 R$ 1.819.462,32| R$ 1.819.462,32| set/22 R$ 1.819.462,32( R$ 1.489.141,59
abr/22 R$ 1.819.462,32| R$ 1.819.462,32| out/22 R$ 1.819.462,32| R$ 1.512.419,51
mai/22 R$ 1.819.462,32| R$ 1.819.462,32( nov/22 R$ 1.819.462,32| R$ 1.473.321,37
jun/22 R$ 1.819.462,32| R$ 1.819.462,32| dez/22 R$ 1.819.462,32| R$ 1.400.622,48

Total R$10.916.773,92| R$10.916.773,92| Total R$10.916.773,92 R$ 8.956.240,57
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7.1.2 Centro Regional de Hemoterapia

O Centro Regional de Hemoterapia recebeu em 2022, o valor de R$ 15.851.068,00
contabilizados como doagdo de insumos por parte do HCFMRP-USP e que sdo adquiridos com
recursos do elemento orgamentario referente a Estrutura Funcional Programatica: 10.303.0935.4192 -
Atendimento Hemoterapico. Em 2022 foi aberto crédito suplementar de R$ 2.000.000,00 (dois milhdes
de reais) para aquisicdo de materiais de consumo no atendimento hemoterapico, conforme Decreto n.
67.193, de 24 de outubro de 2022.

Ressalte-se que o mecanismo de financiamento para a rede do Hemocentro de Ribeirao

Preto é inadequado e insuficiente.

7.2 Desempenho Financeiro

A tabela 2 apresenta o fechamento do Orgamento da Fundagcdo Hemocentro de Ribeirao
Preto do exercicio de 2022. Apresentamos a seguir, na tabela 3, a demonstragdo dos resultados no
periodo de 2018 a 2022.

Rua Tenente Catdo Roxo, 2501 - CEP 14051-140 - Tel. (16) 2101-9300 - Ribeirao Preto - SP
CNPJ 60.255.791/0001-22 - Inscrigao Estadual: Isenta

FH1.17 rev.2

13



B

Fumslacao

Hemocentro RP

Tabela 2 - Fechamento Orgcamento Exercicio 2022

FECHAMENTO DAS RECEITAS E DESPESAS DO EXERCICIO 2022

Discriminagdo Total (R$)
A - Receitas
A.1 - Receitas Orgamentarias
A.1.1 - Convénio SUS/FAEPA 33.818.856,27
A.1.2 - Convénio Hospitais 7.584.922,32
A.1.3 - Rendimentos/Outros 2.167.725,80

Subtotal

43.571.504,39

A.2 - Receitas Extra Orgamentaria

A.2.1 - Atividade Hemoterapica - Centro Regional de Hemoterapia

12.548.611,49

Subtotal

12.548.611,49

TOTAL DAS RECEITAS

56.120.115,88

B. Despesas

B.1 - Despesas Correntes

B.1.1 - Custeio com Pessoal e Reflexos 32.022.670,68
B.1.2 - Material de Consumo 18.005.596,40
B.1.3 - Conservagéo e Manutengdo em Geral 3.438.199,95
B.1.4 - Servigos de Terceiros 1.940.352,95
B.1.5 - Outros Servicos e Encargos 2.461.288,42
B.1.6 - Impostos Retidos Fornecedores 7.662,75

Subtotal

57.875.771,15

B.2 - Despesas de Capital

B.2.1 - Obras e Instalagbes 77144 11
B.2.2 - Equipamentos e Materiais Permanentes 1.055.841,49
Subtotal 1.132.985,60
B.3 - Despesas com Programas

B.3.1 - Fundo de Assisténcia Social e Eventos Relacionados 29.622,20
B.3.2 - Fundo para Bolsas de Treinamento 293.988,83
B.3.3 - Fundo de Desenv. e Treinamento de Recursos Humanos 16.583,00
Subtotal 340.194,03
TOTAL DAS DESPESAS 59.348.950,78
DEFICIT/SUPERAVIT DO EXERCICIO -3.228.834,90
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Tabela 3 - Demonstragao dos resultados

Item

RECEITA OPERACIONAL BRUTA
Receita de prestagéo de servigos
1. Convénio SUS

Convénio SUS - MAC

Convénio SUS - FAEC Cordéo, HLA
e NAT

Repasse FAEPA — Pré-transfusional
2. Convénios Hospitais

3. Doagdes e subvengdes

DEDUCOES DA RECEITA BRUTA

Glosas e cancelamentos de
faturamentos

RECEITA OPERACIONAL LiQUIDA

CUSTO DOS SERVICOS
PRESTADOS

1. Materiais de Consumo

Medicamentos

Materiais Reagentes
Produtos Quimico
Materiais Enfermagem/
Odonto

Outros Materiais

2. Despesas com impostos e
servigos

SUPERAVIT BRUTO
DESPESAS E RECEITAS
OPERACIONAIS

Despesas com pessoal
Despesas com Ocupagéo e
Manutengao

Despesas gerais e administrativas

Outras Despesas Operacionais

Despesas com Depreciagédo e
amortizacdo

Reverséo de Provisdo p/devedores
duvidosos e contingéncias

Receitas financeiras liquidas

Despesas financeiras

Creditos Tributarios — Pis folha pgto.
|/ Precatério

Outras receitas
SUPERAVIT/(DEFICIT)
OPERACIONAL

RESULTADO NAO OPERACIONAL

SUPERAVIT/DEFICIT DO
EXERCICIO

2018
95.789.463,90

45.699.373,85

38.236.916,26

24.843.758,40
12.651.513,86

741.644,00

7.462.457,59

50.090.090,05
-343.031,46

-343.031,46

95.446.432,44
-60.509.725,13

-58.844.033,02

-34.825.017,34
-15.577.240,79

-5.203.278,26

-3.238.496,63
-1.665.692,11

34.936.707,31

-34.176.989,48

-24.924.781,20
-3.637.538,24

-1.855.215,87

-398.307,62

-2.944.357,07

-918.300,12

177.230,96

-288.405,02

612.684,702
759.717,83

-264.196,63

495.521,20

2019
63.409.688,15

45.768.543,68

37.668.746,45

23.862.776,52
13.090.325,41

715.644,52

8.099.797,23

17.641.144,47
-278.147,29

-278.147,29

63.131.540,86
-30.776.173,61

-29.095.443,54

-87.488,36
-19.284.478,00

-6.063.893,69

-3659.583,49
-1.680.730,07

32.355.367,25

-36.187.058,34

-28.284.699,45
-4.054.506,41

-2.718.579,29

-354.695,78

-2.928.596,11

467.267,79

245.039,29

-221.983,96
888.101,01

775.594,57
-3.831.691,09

-36.703,39

-3.868.394,48

2020
67.155.351,84

41.026.665,75

33.244.446,84

21.833.547,84
10.751.126,80

659.772,20

7.782.218,91

26.128.686,09
-199.555,44

-199.555,44

66.955.796,40
-35.129.688,34

-33.209.569,22

-88.446,72
-16.894.480,87

-5.959.357,49

-10.267.284,14
-1.920.119,12

31.826.108,06

-32.148.208,04

-28.805.628,33
-3.953.985,86

-2.626.403,63

-443.130,85

-2.970.222,58

945.535,48

24.132,95

-227.715,44
4.150.573,25

1.758.636,97
-322.099,98

-1.499,58

-323.599,56

2021
84.736.162,90

40.362.787,52

32.479.648,87

22.599.273,84
9.119.935,71

760.439,32

7.883.138,65

44.373.375,38
-235.239,34

-235.239,34

84.500.923,56

-43.431.165,36

-41.722.935,88

-95.930,48
-16.331.978,86

-7.200.567,23

-18.094.459,31
-1.708.229,48

41.069.758,20

-37.547.398,45

-28.410.936,72
-4.666.747,95

-2.287.894,64

-323.894,89

-2.883.563,61

146.448,93

253.516,70

-73.373,83

699.047,56
3.522.359,75

-484.073,97

3.038.285,78

2022
77.218.211,25

41.869.512,46

34.339.507,69

20.594.745,78
12.969.345,31

775.416,60

7.530.004,77

35.348.698,79
-212.197,53

-212.197,53

77.006.013,72
-37.385.137,84

-34.376.748,99

-174.516,72
-15.265.733,28

-8.516.663,06

-10.419.835,93
-3.008.388,85

39.620.875,88

-44.235.952,73

-32.475.317,49
-6.104.976,34

-2.893.925,94

-527.827,38

-2.761.282,73

-146.469,96

511.133,17

-727.533,93

890.247,87
-4.615.076,85

-4.615.076,85
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A diminuicdo na receita em relagdo ao ano 2021 e ao orgamento previsto decorre

substancialmente da alteragdo na forma do pagamento do faturamento SUS, conforme demonstrado na
tabela 3 e de valores materiais recebidos da Fundagdo Butantan para utilizagdo nos laboratérios
adaptados para realizacdo de testes COVID-19, integrado a Plataforma de Laboratérios do Estado de
Sao Paulo e o desenvolvimento de pesquisas, processos e produtos na area de hematologia,
hemoterapia, terapia celular e oncologia, conforme Acordo de Cooperagao firmado em 14 de fevereiro
de 2019 entre a Fundagado Butantan e a FUNDHERP. Essa mesma variagao esta refletida nos gastos

com materiais de laboratérios, classificados em Despesas com medicamentos e materiais médicos.

O Nutera RP (Nucleo de Terapia Celular Avangada) refere-se ao acordo firmado com a
Fundacao Butantan para a realizagdo de agdes conjuntas no desenvolvimento de pesquisas, processos
e produtos na area de terapia celular e oncologia, com o compartiihamento de laboratérios,
equipamentos, instrumentos, servigos, materiais e demais instalagbes, visando promover a adequacgao
da infraestrutura e aquisigdo de equipamentos (2021CDP02300)/(2021CDP09705).

7.2.1 - Infraestrutura

O Hemocentro de Ribeirdo Preto possui uma infraestrutura completa para a integragéo entre
assisténcia, ensino, pesquisa e desenvolvimento. Suas instalagbes contemplam 29 laboratérios
especializados e devidamente equipados para a produgdo e pesquisas de alto impacto, contribuindo
para a exceléncia dos produtos e servigos prestados. Seu amplo parque de equipamentos inclui desde
equipamentos basicos como refrigeradores e freezers até equipamentos com alto valor agregado como
pipetadores automatizados, biorreatores e sequenciadores de nova geracdo. A tabela 4 mostra as
aquisicdes de materiais permanentes realizadas em 2022, a tabela 5 se refere aos investimentos em

obra e infraestrutura e a tabela 6 a frota de veiculos atual da instituicao.

Tabela 4 - Aquisigoes de materiais permanentes - 2022

FONTE DO RECURSO VALOR R$
DOAGOES FAPESP 65.653,92
PRONON 598.708,530
FUNDHERP 1.103.307,00
FAPESP/FUNDHERP/BUTANTAN-NUTEC EQUIPAMENTOS 9.476.362,28
Total (R$) 11.244.031,73.
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Tabela 5 - Investimentos em obras e infraestrutura - 2022

FONTE DO RECURSO VALOR R$
BUTANTAN - NUTERA RP 49.091.897,98
MINISTERIO DA SAUDE/FNS RS 697.086,62
FUNDHERP 77.144,11

Nutera RP — Projeto Estrutural (layout)

Sala de produgao de
DNA

Sala de produgdo de
virus: 1-upstream e
2-downstream

Sala de preparo meios €
solugbes

Sala CQ vetor LV

Nutera RP
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Tabela 6 - Frota

VEICULO |ANO/MODELO KM
Onibus 2000 130714
Sprinter 2009 336619
Vectra 2009 497485

C4 Pallas 2012 338822
Kangoo 2012 175724
Kangoo 2012 299857

Doblo 2015 244369
Fiorino 2015 515532
Fiorino 2018 421322
Etios 2018 273989
Etios 2019 292273
Fiesta 2019 141482
Fiorino 2021 115160

7.2.2 - Projetos vigentes por 6rgaos de fomento

O Hemocentro de Ribeirdo Preto possui o Nucleo de Projetos e Programas, responsavel por
gerenciar os recursos dos projetos destinados a investimentos em infraestrutura e desenvolvimento de
pesquisas. A tabela 7 apresenta o total de projetos apoiados por 6rgdos de fomento, vigentes no ano

de 2022 e a tabela 8 os projetos que foram aprovados durante o exercicio 2022.

Tabela 7 - Projetos vigentes em 2022

FINANCIAMENTO QUANTIDADE VALOR R$

BUTANTAN 2 140.188.851,44
CNPq 8 8.436.303,89
FAPESP 10 62.709.464,70
MINISTERIO DA SAUDE 7 5.252.321,00
PRONON 4 8.471.313,18
SES/EMENDA PARLAMENTAR 3 500.307,00
MINISTERIO PUBLICO 2 354.537,79
TOTAL 36 225.913.099,00
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Tabela 8 - Projetos aprovados no exercicio 2022

VALOR
FONTE PROJETO CONVENIO | VIGENCIA | APROVADO EM
REAL
AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS PARA O NUCLEO DE | TERMO DE
BIOTECNOLOGIA-DESENVOLVIMENTO DE CONVENIO 21/03/22
BUTANTAN | pESQuISA, PROCESSOS E PRODUTOS NA AREADE | 2021/CDP 21/05/23 81.987.836,00
TERAPIA CELULAR E ONCOLOGIA 09705
EFEITO DE UM171 NA EXPANSAO IN VITRO DE 03/02/22
CNPQ  [CELULAS-TRONCO HEMATOPOETICAS DE 408847/2021-2| 0 o o 220.000,00
PACIENTES COM TELOMEROPATIAS
AVALIAGAO DE BIOMARCADORES PREDITORES DA
REMISSAO LIVRE DE TRATAMENTO APOS
DESCONTINUAGAO DO TRATAMENTO COM 08/03/22
CNPQ | |NIBIDORES DE TIROSINOQUINASE EM PACIENTES | 408361202151 3/5305 165.000,00
COM LEUCEMIA MIELOIDE CRONICA TRATADOS NO
SISTEMA UNICO DE SAUDE BRASILEIRO
DESENVOLVIMENTO DE UMA PLATAFORMA NK-CAR
(Off-the-shelf) PARA O TRATAMENTO DE LEUCEMIAS E 16/08/22
CNPQ 1| INFOMAS UTILIZANDO VETORES VIRAIS E NAO 402853/2021-01 3108125 66.000,00
VIRAIS
FAPESP |MECANISMOS MOLECULARES E FENOTIPICOS DE 2021/6841-3 01/02/22 691.797.47
EVASAO IMUNE EM NEOPLASIAS MIELOIDES 31/01/27
MINISTERIO |ATENGAO A PESSOA COM DOENGA FALCIFORME 20.02.0300.000|  17/06/22
PUBLICO DO |REFERENTE A DESTINAGAO DE BENS E RECURSOS |° oo o o'l 17/06/29 250.000,00
TRABALHO [DECORRENTES DE ATIVIDADES FINALISTICAS
PROTOCOLO DE DESENVOLVIMENTO, 17/08/22
PRONON | CONSTITUIGAO E FUNCIONAMENTO DO BIOBANCO | 25000.193690/ | 10/25 2.378.765,34
DA FUNDAGAO HEMOCENTRO DE RIBEIRAO PRETO 2019-81
SECRETARIA
DE ESTADO PRC 15/12/22
DA EMENDA PARLAMENTAR 2022.0423.0M | 30/06/23 100.307,00
SAUDE-SES
SECRETARIA
DE ESTADO PRC 20/12/22
DA EMENDA PARLAMENTAR 2022.0474.0M | 30/06/23 300.000,00
SAUDE-SES
Valor Total 86.159.705,81

7.3 Produgao

7.3.1 - Atendimentos assistenciais

O Hemocentro de Ribeirdao Preto realiza coleta e processamento do sangue doado, realiza

exames e libera os hemocomponentes com qualidade reconhecida internacionalmente por 6rgao de

acreditagdo americana. Além disso, realiza atendimentos médicos e forma profissionais na area de

hemoterapia, hematologia e terapia celular. A tabela 9 demonstra o niumero de atendimentos médicos,

realizagdo de exames laboratoriais e distribuicdo de hemocomponentes no ano 2022 por unidade.
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Tabela 9 - Atendimento a pacientes e doadores de sangue e realizacdo de exames para liberagao
e distribuicdo dos hemocomponentes

P.
Realizado em 2022 | Sede | Coleta |Batatais| Bebedouro | Olimpia | Aragatuba | Franca | Fernand. | Prudente | Taubaté| Total
Doagbes de sangue | 18.447 | 10.404 | 2921 3.856 3679 10.735 11.069 9735 9.869 11.649 | 92364
Transfusdes internas | 6.331 239 374 363 338 7.645
Distribuicéo de
hemocomponentes | 114 872 1417 1964 655 21482 17.349 12739 | 29522 | 200.000
Consultas médicas | 11.485 | 458 17 206 181 791 1.007 1.317 791 942 | 17.299
Teleconsultas 1.184 1.184
Sangrias 1229 28 12 M 178 81 407 135 126 2237
Exames Sorolégicos |746.334 746.334
NAT 453528 453528
Imunohematoldgicos | 436388 4041 5292 1.680 4 685 2776 7.060 11.666 1673 | 595 4869
Controle de
Qualidade 27.383 6.984 4824 4177 4,259 5570 | 53197
Lab. COVID 154790 154790
Cadastro de Medula
Ossea 2738 908 191 312 218 619 324 559 878 784 7531

7.3.2 - Formagao de Recursos Humanos

Como parte das ag¢des de ensino, o Hemocentro RP recebe anualmente alunos de iniciagéo

cientifica, mestrado e doutorado vinculados aos programas de pés-graduagéo da Universidade de Sao

Paulo, a tabela 10 demonstra o total de mestres, doutores, pds-doutores e pessoal de apoio técnico

especializado formados no ano 2022

Tabela 10 - Formagao de Recursos Humanos em 2022

Categoria

2022

Mestrado

(=2}

Mestrado Profissional

Doutorado

Doutorado Direto

Pdés Doutorado

Pdés Doutorado Junior

Apoio Técnico Pesquisa 1A

Apoio Técnico Pesquisa 2A

DTI-A

DTI-B

DTI-C

RO wWlOoO|lO|N|[O| ]| 2N

Iniciacéo Cientifica

Total

w
=
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7.4 Mapeamento de processos, riscos e controles

O macrofluxo a seguir integra o Manual da Qualidade, documento de Nivel A. Nesse
macrofluxo, estdo representados todos os processos da instituicdo que fazem parte do seu Sistema da

Gestédo da Qualidade, bem como as suas interagdes.

PROCESSOS DE GESTAD PROCESSO0S PRIMARIOS
EXAMES
LABORATORIAIS,
— = ORIENTAGAD AQ SIPOC IV
DOADOR INAPTO E
SOROCONYERSAD
SIPOC I
TRANSFUSAO E
. AFERESE SIPOC V
Sieoct GAPTAGAD. TERAPEUTICA
SELEGADE
cesTA COLETA DE
DA —- PROCESSAMENTO,
ADMINISTRAGAD - ESTOQUE E SIPOC IX
®|  DISTRIBUIGAD DE
HEMOCOMPONENTES
— HLA SIPOC X1
SIPOC XiI SIPOC XII
PESQUISA
CIENTIFICA TERAPIA CELULAR
SIPOC N
GESTAD + *
DA
QUALIDADE PROCESS0S DE APOIO
-
- sIPOC VI SIPOC VI SIPOC VI SIPOG X
GESTAO DE GESTAO DE ggg)ﬁéosgg SERVIGOS DE
MATERIAIS EQUIPAMENTOS HUMANGS APDIO

Além do macrofluxo, o Hemocentro RP utiliza a metodologia de SIPOC (Supplier, Input,
Process, Output, Client) para descrever as entradas, saidas e atividades dos processos que compdem
o Sistema de Gestao da Qualidade, sendo estes considerados os documentos de nivel B.

Os demais documentos existentes, preconizam como as rotinas devem ser executadas e
sdo considerados documentos de Nivel C. Atualmente, o Hemocentro dispde de 1216 documentos,
distribuidos nos trés niveis. O sistema de distribuigdo de documentos do Hemocentro RP é realizado de
maneira fisica e virtual.

O escopo do Sistema de Gestao da Qualidade do Hemocentro RP é:

Projeto, recrutamento, triagem e orientagdo médica a doadores. Coleta, aférese,
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fracionamento, criobiologia e ensaios sorolégicos, de biologia molecular (teste de acidos nucléicos —

NAT), imuno-hematolégicos e de controle de qualidade de hemocomponentes. Procedimentos
terapéuticos de transfusdo. Ensaios de Histocompatibilidade. Coleta de amostras e bolsas, ensaios de
citometria de fluxo e de anemias hereditarias, processamento e criopreservacdo de células
progenitoras hematopoéticas do sangue periférico, de corddo umbilical e placentario e da medula
ossea, e infusdo de células progenitoras hematopoéticas do sangue periférico, médula 6ssea e sangue
de corddo umbilical e placentario. Armazenamento e distribuicdo de produtos hemoterapicos no
Hemocentro RP e em todas as unidades.

Os riscos e ameacgas sao abordados, identificados, analisados e classificados nos
documentos abertos no Sistema de Gestdo da Qualidade (Solicitagdo de Agdo Preventiva-SAP/
Solicitagdo de Acado Corretiva- SAC/Relatérios de Nao conformidades-RNC/ Planejamento da
Qualidade-PQ) e durante o mapeamento ou revisdo dos processos. A metodologia,
predominantemente, utilizada nesse processo é o FMEA e, conforme preconiza a Norma NBR ISO

9001:2015, foi estabelecido uma “mentalidade de risco” para a execugdo dos processos.

O Hemocentro RP atualmente é acreditado pelos Padrdes AABB/ABHH para Banco de
Sangue e Servigos de Transfusdo e o de Terapia Celular, sendo acreditado desde 2003, conforme
certificados a seguir. Em 2021 foi realizada a auditoria da AABB, sendo recomendada a acreditagéo,

conforme certificado a seguir.

Além das auditorias externas, para atender os requisitos regulamentares e também ao
preconizado nos Padrdes AABB, o Hemocentro RP realiza pelo menos um ciclo de auditoria interna.
Em 2022, a partir de outubro, foi realizado um ciclo de Auditoria Interna em Qualidade dos Processos.

Foram 32 processos auditados pelos 37 auditores internos treinados.
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addo ABHH Accredited

Fundagdo Hemocentro de Ribeirdo Preto

having been assessed by ABHH, has been found to meet the requirements
of applicable Standards of this organization and therefore is granted this

CERTIFICATE OF ACCREDITATION

for the following activities:
Transfusion Activities
Donor Center Activities

In Witness whereof the undersigned, being duly authorized,
have caused this Certificate to be issued.

Effective Dates:
Nowvember 01, 2021- November 30, 2023

Atnn Koire

®
AB | I I I President, AABB

Associacdo Brasileira
de Hematologia, Hemoterapia
e Terapia Celular

Presid*nr. ABHH S
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7.5 - Gestao de indices e metas

Os indices e metas sdo acompanhados mensalmente pelas Coordenadorias Médica e
Coordenadoria Técnico-Administrativa e de Gestéo, juntamente com as geréncias a elas vinculadas e,

trimestralmente s&o realizadas reunides de analise critica (RAC) com a alta diregéo.

7.6 - Pesquisa de Satisfacao de clientes

A pesquisa de satisfacdo do cliente é desenvolvida conforme preconizado na PA-D
(Protocolo de Avaliagdo do Doador) e PA-P (Protocolo de Avaliagdo do Paciente). A pesquisa é
realizada em todas as unidades do Hemocentro RP, conforme cronograma pré-estabelecido, obtendo

os seguintes resultados (tabela 11):

Tabela 11 - Média pesquisa de Satisfagdo de clientes

Local Satisfagao do Cliente | Satisfagdo do Cliente
(Paciente) (Doador)
Hemocentro RP - Sede 97,8% 98,94%
Nucleo de Aracatuba 100% 92,98%
Nucleo de Fernandoépolis 98,75% 93,06%
Nucleo de Franca 100% 100%
Nucleo de Presidente Prudente 100% 93,99%
Nucleo de Taubaté Sem atendimentos 99,11%
Posto de Coleta Sem atendimentos 97,50%
Unidade de Batatais Sem atendimentos 83,33%
Unidade de Bebedouro Sem atendimentos 79,17%
Unidade de Olimpia Sem atendimentos 75%

7.7 - Canais de Comunicagao

O contato com o servigo de ouvidoria do Hemocentro RP pode ser realizado de duas
formas. A primeira € a Caixas da Ouvidoria, disponivel em todas as recepgdes dos nossos servigos.
Essas caixas s&o trancadas para garantir o sigilo dos documentos. Diariamente os profissionais
designados verificam se ha boletos de Reclamacao, de Sugestédo ou de Elogio. Os boletos, mesmo que

nao identificados, séo tratados, mantendo-se sempre o sigilo do usuario. Essa rotina esta descrita no
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procedimento operacional POGQ-017. Os boletos identificados sdo respondidos formalmente pelo

Coordenador responsavel pela area envolvida.

Em 2022, foram preenchidos 275 boletos em todas as unidades de coletas do Hemocentro
RP, sendo: 55 de sugestdes, 135 de reclamacgdes e 85 de elogios. Destes, 68 foram andénimos e 207
identificados. A segunda forma de contato pode ser realizada no canal “S.A.C./Ouvidoria” (Link:

http://www.hemocentro.fmrp.usp.br/contato/). Todos os contatos realizados por este canal s&o

respondidos individualmente, seguindo o procedimento operacional POGQ-016. Em 2022 recebemos
209 solicitagdes.

O Hemocentro RP também conta com o Canal Aberto Empregado, que € exclusivo para
os funcionarios relatarem a alta diregdo suas preocupagdes. As caixas para depdsito desses boletos
ficam nos refeitérios, permanecendo também trancadas, com acesso controlado por profissional

indicado pela diretoria para garantia do sigilo e tranquilidade. Em 2022 foram recebidos 09 boletos.

7.7.1 - Enderecos: site e redes sociais

Site Hemocentro: http://www.hemocentro.fmrp.usp.br/

Site CTC: http://ctcusp.org/

Site INCTC: http://www.hemocentro.fmrp.usp.br/pesquisalinctc/
Facebook: http://www.facebook.com/hemocentrorp

Instagram: https://www.instagram.com/hemocentrorp

LinkedIn: http:/twitter.com/#!/@hemocentro_rp

Youtube: hitp://www.youtube.com/user/hemocentroribeirao

7.8 - Plano de Gerenciamento de Residuos

O Hemocentro RP tem compromisso permanente com o cumprimento das normas, a
garantia da seguranga aos trabalhadores e a preservagdo do meio ambiente. Assim, segue
rigorosamente o Plano de Gerenciamento de Residuos que tem por objetivo assegurar o manejo
seguro dos Residuos de Servicos de Saude (RSS), com base nas exigéncias da RDC ANVISA
222/2018 e Resolugdo CONAMA 358/2005, tentando minimizar riscos.

O PGRSS descreve todas as agdes relativas ao gerenciamento dos residuos de servigos
de saude, observadas suas caracteristicas e riscos, contemplando os aspectos referentes a geracao,
identificacdo, segregacao, acondicionamento, coleta, armazenamento, transporte, destinacdo e

disposicdo final ambientalmente adequada, bem como as agdes de protecdo a saude publica, do
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trabalhador e do meio ambiente.
O Plano de Gerenciamento de Residuos contempla redugao, reutilizagao e reciclagem de

residuos, conforme abaixo descrito:

Reducgao

e Redugéo no consumo de energia elétrica através do desligamento de monitores e luzes no horario
de almogo;

e Manutengéao predial, procedendo aos consertos de valvulas, torneiras e encanamentos, etc.;

e Redugdo do consumo de copos descartaveis;

e Redugédo do uso de cartuchos de impressoras com a implantagédo de impressoras coletivas.

Reutilizacido
e Reutilizagao do p6 do café para adubo;
e Utilizagcdo de sobras de papel para rascunho;

e Embalagem de pé de café e do leite para plantar muda de plantas.

Reciclagem
e Encaminhamento de papéis e papelao para reciclagem;
e Encaminhamento de recipientes de plastico para reciclagem;

e Encaminhamento de recipientes de vidro para reciclagem.

Desde 2018, um Grupo de Trabalho focado em realizar agdes de reciclagem e
minimizacdo de residuos atua em duas divisbes: 1) Papel e papeldo e 2) Plastico, com foco no
processo de manejo desses materiais, de forma a dispor de maneira ambientalmente mais adequada e
alguns materiais s&o vendidos. Os valores arrecadados com essas vendas sao controlados pelos
membros dos grupos e convertidos para beneficio dos préprios funcionarios. A seguir segue a

composi¢ao dos grupos responsaveis pela reciclagem (Tabela 12):

7.9 - Medidas adotadas para reduc¢ao de despesas

A Fundacao Hemocentro adotou as seguintes medidas, objetivando o controle de déficits

futuros:

1. Atualizacdo anual das tabelas de procedimentos por ocasido da renovacado dos contratos de

prestagdo de servigos a pacientes oriundos de Convénios de Saude (pacientes ndo SUS); porém
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em virtude da pandemia e dificuldades enfrentadas pelos hospitais ndo foi aplicada corre¢ao de

tabela no Exercicio 2022;

2. Para manter as atividades e reduzir o déficit na rede Hemocentro RP foi acordado com a
secretaria de saude de Batatais e a Direcao Regional de Saude DRS Xlll, o fechamento das

atividades de coleta na Unidade de Hemoterapia de Batatais a partir de 30/01/2023;

3. Apods reiteradas solicitagdes de suplementagdo orgamentaria junto a Secretaria de Estado de
Saude para a expansao do orgamento e com forte atuagao politica, o orgamento para o Exercicio
2022 foi alterado de R$ 7.543.000,00 para R$ 15.000.000,00 no programa “0935 Sangue,
Componentes e Derivados, fungdo programatica no 10.303.0935.4192 — Atendimento
Hemoterapico”. Vale ressaltar que parte desses recursos, na ordem de oito milhdes de reais,
permaneceram contingenciados até agosto, sendo entdo liberados em 5 parcelas mensais, no

periodo de agosto a dezembro/2022;

4. Foi acordado com a Secretaria de Estado da Salude complemento orcamentario no valor de R$
2.000,000,00 também no programa “0935 Sangue, Componentes e Derivados, fungao
programatica no 10.303.0935.4192 — Atendimento Hemoterapico” (Decreto n. 67.193, de 24 de

outubro de 2022), recursos liberados em dezembro/2022.

5. A reposi¢cdo de pessoal continua sendo criteriosamente analisada, sendo aprovadas somente
aquelas plenamente justificadas. Em 2022 o ndmero de empregados foi ampliado em relagdo ao
exercicio anterior em decorréncia do acordo firmado com a Fundagao Butantan e o inicio da

operacao do NUTERA RP, unidade de terapia celular avangada.
6. A adequacgéo e revisdo de programacgao de materiais de consumo, no minimo, uma vez ao ano;
7. Reducgao da periodicidade dos contratos de manutengdes preventivas para uma vez ao ano;

8. Negociacao intensa de valores de contratos renovados, procurando manté-los sem reajuste ou

com o0 menor reajuste possivel;

9. Execugdes judiciais e negociacdes extrajudiciais com Hospitais Conveniados para atendimento a

pacientes ndo-SUS, que possuem débito com a FUNDHERP.

8 - CONSIDERAGOES

A Fundagdo Hemocentro de Ribeirdo Preto, reconhecida pela atividade assistencial de
alta qualidade, certificada por 6rgdos externos e independentes, avanga continuamente na area da

pesquisa, com contribuigbes importantes na Hemoterapia, Hematologia, Terapia Celular, Oncologia,
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enfrentamento do COVID-19 e com destaque em terapia celular avangcada no ano 2022 com a
inauguracdo do NUTERA RP.

Em 2022, o Hemocentro recebeu mais de 92 mil doa¢des de sangue e realizou cerca de

120 mil transfusdes de hemocomponentes. Durante o periodo da pandemia o nimero de doagdes foi
reduzido em aproximadamente 16%. O agendamento pelo livia.bot somou quase 20 mil no periodo. A
pandemia impactou na realizacdo de palestras ministradas em empresas e escolas, esses eventos
sdo importantes para levar conhecimento a populagdo e estimular a doagdo de sangue. A coleta
externa, quando a equipe de colaboradores do Hemocentro sai da sede para coletar sangue em
empresas, clubes de servigos ou em outras cidades, foi ampliada em 60% em relagéo ao ano anterior,
totalizando 114 coletas externas (cidades da regido) realizadas em 2022, no intuito de manter os
estoques de sangue adequados e de realizar novos cadastros de doadores de Medula Ossea no
REDOME. O terceiro ano de pandemia ndo afetou apenas a coleta de sangue, mas também o
cadastro de doadores de medula 6ssea. Em 2022, a rede Hemocentro RP cadastrou 6.623
candidatos, cumprindo apenas 60% da meta atual estabelecida pelo Ministério da Saude de 11.460
cadastros anuais esperados.

Apesar de todos os esforcos e contribuicbes para a sociedade, a Fundagdo Hemocentro
de Ribeirdo Preto vem apresentando, nos ultimos anos, déficits financeiros. Os motivos que
produziram esta situagdo podem ser claramente identificados:

1) A tabela de ressarcimento dos procedimentos SUS e consequentemente do contrato

de financiamento firmado com a Secretaria de Saude, ndo é reajustado desde 2008.
Inimeras solicitacées de adequacgdo financeira do ressarcimento foram feitas sem
sucesso;

2) Os recursos provenientes do Centro Regional de Hemoterapia (CRH), via Orgamento
do HCFMRP-USP - Atividade Hemoterapia do Centro Regional de Hemoterapia,
foram reajustados, porém ainda € insuficiente para manter as atividades de
assisténcia, ensino e pesquisa;

3) O Centro Regional de Hemoterapia (CRH) € um Departamento do HCFMRP- USP,
instituido pelo Decreto 39.509 que fixou a sua estrutura organizacional mas nao
proveu o quadro de pessoal correspondente. Consequentemente, as funcodes
previstas foram integralmente providas pela Fundagdo Hemocentro de Ribeirdo Preto,
originando grande parte das distorcbes observadas hoje. No intervalo de tempo
decorrido desde a criagdo, inUmeras solicitagdes de provimento do quadro foram
feitas, infelizmente nao foram atendidas. Houve ampliagdo do quadro do HC e criagéo
de novas unidades, mas o quadro do CRH continuou sem provimento. Seguramente

este é o maior dos problemas.
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A direcdo da FUNDHERP preza pela transparéncia de suas contas. Todos os anos, sédo
feitos dois relatérios de prestacdo de contas e disponibilizadas no site da Instituicao, o relatério de
atividades completo e o] sintético, disponiveis no endereco:

https://www.hemocentro.fmrp.usp.br/gestao/transparencia/

Relatério de
Atividades

2020

Relatério de
Atividades

2021

R vioes | 2022

Relatériode RELA‘I‘éRlO

Atividades 2 01 8

72 Edicéo

j/. -

https://www.hemocentro.fmrp.usp.br/wp-c | https://www.hemocentro.fmrp.usp.br/wp-content/uploa
ontent/uploads/2023/03/Relato%CC%81ri | ds/2022/07/rel2021-1.pdf
o-de-Atividades-2022.pdf

Ribeirao Preto, 28 de margo de 2023.

Elaine Teresinha Faria de Sousa  Prof. Dr. Dimas Tadeu Covas Prof. Dr. Rodrigo Tocantins Calado
Coordenadora de Gestao Diretor Técnico Cientifico Diretor Presidente Executivo
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